FAITS SAILLANTS

BILAN DU PLAN D'ACTION MUNICIPAL EN ITINERANCE 2021-2023

Un toit convenable pour tous

Encourager la construction
de logements abordables :

e 4 lettres d'appui

e 1 projet retenu (2022)

e 4200 000S réservés pour 175
nouvelles unités (2023-2024)

Contribution de

344208

sur 5 ans pour le Programme
de supplément au loyer (PSL)

Contributions au
développement et a
I'encadrement de
logements atypiques :

¢ Motel Montcalm

e Mini-milieux (BRAS et
Gite Ami)

e Campement de fortune
et hébergement

e d'urgence (Guertin)

L'inclusion de tous

Développement d'outils et prise en
compte des principes d’inclusion et
des personnes en situation
d’itinérance dans la planification des
infrastructures et aménagements, les
incluant dans les processus de
consultation.

Projet-pilote de médiation sociale
(6 mois) avec BRAS Outaouais

Mise en place de 3 comités
de cohabitation pour
améliorer le vivre-ensemble
dans les quartiers

 Pointe-Gatineau (2021)
e Hull - Wrightville (2022)
e Hull Centre-Ville (2024)

Collaborer au développement
de logements transitoires :

e St-Antoine
e |Le Transit

Stratégie d'inclusion

adoptée en 2023
pour inclure des
logements sociaux dans
les développements
immobiliers

Activités et outils développés pour
sensibiliser la population aux réalités
de I'exclusion sociale et de
I'itinérance, en collaboration avec les
Comités de cohabitation.

Soutien aux personnes vivant dans des logements insalubres :

o Reglement relatif a la salubrité, occupation et

entretien adopté en 2023.
¢ Inspecteurs formés.

Agir ensemble

Soutien financier, technique et
professionnel a la Nuit des Sans-abris

Stratégie de sécurité
commuhnautaire

Comité Parc Dupuis
Favoriser un environnement
sécuritaire et augmenter la
résilience du quartier

Fonds pour des communautés
sécuritaires

Analyse de la criminalité a Gatineau
et démarrage des travaux dans le
Vieux-Gatineau

Comité des partenaires du Plateau
Concertation des acteurs du milieu
afin de répondre aux besoins de la
population du quartier et de
favoriser la cohabitation

Formation "Communiquer en
situation d'exclusion sociale"
offerte par le CIPTO a 135
employés municipaux, a 10 agents
de sécurité et a 195 policiers

Equipe UNIC

du SPVG est fonctionnelle et
les liens de collaboration avec
les partenaires ont été
consolidés dans l'optique d'un
continuum de service

Prét de locaux et soutien aux
2 haltes-chaleur (Vieux-Gatineau
et Hull)

Le Programme d'accompagnement
justice-santé mentale (PAJ-SM) se
déploie a travers le SPVG :

36 références

Programme de déjudiciarisation :
Programme démarré. An 1:62
participants inscrits, 11 candidats
ont gradué avec succes. Une
cérémonie de remise des
certificats a lieu 2x/an.

Evaluation des Programmes
Acces Loisirs & Cultureet
Accessibilité financiere réalisée.

Villede@‘/

Gatineau

En collaboration avec le CISSSO,
soutien a la planification et au
démarrage du Projet de Travail
alternatif payé a la journée (TAPAJ)
porté par Réseau Outaouais ISP.

e Soutien a la planification et a la
promotion du projet.

e Démarches pour I'implantation d'un
projet-pilote de plateaux de travail a
la Ville de Gatineau (RH, syndicats,
Service des travaux publics, Service
de lI'approvisionnement et direction
territoriale).

e 8 plateaux réalisé en 2023 a la Ville
de Gatineau

e Evaluation du projet-pilote

e 15-20 plateaux prévus en 2024.

¢ Nombre total de participants

o 2022:54
o 2023:62

Faciliter 'acces a la Carte
Acces-Gatineau

e Analyse de la faisabilité d'adapter le
systeme d'inscription a réalité des
personnes en situation d'itinérance

e Implantation de la Carte Acces
Gatineau pour personnes sans
adresse par le SACL.

e Carte Acces-Gatineau — volet
organisme, disponible aux
organismes ceuvrant en itinérance

Réalisation du Portrait de l'itinérance a Gatineau pour
favoriser une compréhension commune de l'itinérance :
118 participants dont 25 % de personnes en situation
d'itinérance, I'ayant été ou a risque de |'étre.

Role accru de la Ville de Gatineau
en soutien aux différentes
initiatives mises sur pied en raison
de la crise sanitaire 2020-2022

Présence du SPVG - UNIC
aux différents comités et
sur le terrain (16 comités)

Représentation aux
différentes instances de
concertation en itinérance
incluant le CDIIO

Création d'un comité
interservices pour le
suivi de la mise en
ceuvre du Plan d'action

Représentation au
comité de relogement
et au comité de
gestion des cas

Actions réalisées non prévues au Plan d'action

Création d’'un fonds d'aide a l'itinérance
de 5 millions $ en aoiit 2023
e Construction d'une Halte-chaleur permanente ainsi qu'un ou des terrains a titre gratuit pour le projet
e Contribution de 403 875 S a un projet d'hébergement de transition, le « projet Gite Ami phase 2 » ainsi
gu’un ou des terrains a titre gratuit pour le projet
e Contribution de 2,6 MS pour de I'aide complémentaire aux logements abordables

¢ Réalisation de Grands ménages dans la zone de campements de fortune

e Soutien au Dénombrement du Ministere de la santé et des services sociaux

e Coordination de déplacements de campements de fortune pour des raisons de sécurité

¢ Soutien a la mise en place du Service de prévention des surdoses (BRAS)

e Campagne de prévention des incendies auprés des campeurs, en collaboration avec les ressources du milieu et le Service
de sécurité incendie de Gatineau

e Développement d'une communauté de pratiques en itinérance avec les grandes villes du Québec




