
Bilan des réalisations du 
Plan de travail 2022-2023 
de la Commission

Janvier 2024

Service des loisirs, des sports 
et du développement 
communautaire

Commission Gatineau, Ville en santé



Commission Gatineau, Ville en santé
2

Table des matières

Mandat

Composition

Statistiques 
des séances

01

02

03

04
Bilan des 
réalisations

05 Actions non 
réalisées



Commission Gatineau, Ville en santé
3

1. Mandat

La Commission Gatineau, Ville en santé (CGVS) assure une veille stratégique liée aux enjeux de la Ville 
concernant la qualité de vie de la population. Elle favorise le partenariat et la participation des forces vives 
des communautés en misant sur l’innovation et en mettant l’accent sur les résultats. Elle soumet au conseil 
municipal des recommandations en lien avec le mieux-être de la population.

Ses champs de compétence couvrent les diverses facettes de la vie municipale qui agissent sur la santé 
physique et sociale des individus et des familles vivant sur le territoire de la Ville, dont entre autres :

▪ La participation sociale de la communauté gatinoise;

▪ Le développement des communautés dans une perspective de développement durable;

▪ Les environnements favorables aux saines habitudes de vie;

▪ L’équité et l’accessibilité universelle aux services, aux programmes et aux infrastructures municipales.
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1. Mandat (suite)

Dans ses travaux et ses recommandations, la CGVS s’assure de prendre en compte les divers aspects de la mission de la Ville. Plus 
précisément, les responsabilités de la Commission sont les suivantes : 

▪ Favoriser le partenariat par le rapprochement des réseaux municipal, de la santé, scolaire et du secteur privé sans se limiter à ceux-ci; 

▪ Inciter les élus municipaux et l’administration municipale à prendre en considération les valeurs « santé et qualité de vie » dans les 
décisions qui ont un impact sur la communauté; 

▪ Favoriser la participation de la population et des organismes de la communauté dans l’identification des besoins, des problèmes 
prioritaires et des solutions à ces problèmes par des actions concrètes; 

▪ Développer, superviser et évaluer des projets à caractère intersectoriel; 

▪ Informer le conseil municipal et les autres partenaires de la nature des projets retenus et des ressources nécessaires à la réalisation 
desdits projets; 

▪ Faire des recommandations au conseil sur les enjeux d’une ville en santé, notamment en ce qui concerne l’adaptation des actions aux 
caractéristiques de la communauté; l’accent mis sur les actions dans les milieux défavorisés et auprès des clientèles vulnérables; les 
actions sur les barrières physiques, psychologiques, géographiques, tarifaires, temporelles et informationnelles; la réalité et les 
besoins des familles sous l’angle des différentes réalités familiales et de la conciliation des temps sociaux; 

▪ Proposer des indicateurs de santé ou de qualité de vie pour la communauté; 

▪ Promouvoir la participation du gouvernement municipal aux décisions des autres gouvernements qui touchent la santé de sa 
population.
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2. Composition

La CGVS est composée de deux membres d'office sans droit de vote (la mairesse et le directeur général) 
et de neuf membres nommés par résolution du conseil municipal :

Trois membres du conseil municipal, dont l'un agit comme président et un autre comme vice-président. 

▪ Louis Sabourin, président

▪ Steve Moran, vice-président

▪ Denis Girouard, membre élu remplacé par Alicia Lacasse-Brunet en mars 2023
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2. Composition (suite)

Membres

De février à décembre 2022

Kathleen Barrette – STO
Martin St-Jean – Cégep de l’Outaouais
Sylvie Lafontaine – Direction de santé publique
Nathalie Lepage – Centraide Outaouais (jusqu’en décembre 
2022)
Cédric Tessier - Centraide Outaouais (depuis décembre 
2022)
Karine Parker – OHO

Daniel Corbeil – CISSSO (jusqu’en décembre 2022)
Jeneviève Caron – CISSO (depuis décembre 2022)
Nathalie St-Amour – UQO
Nicolas Heidecker – TROCAO
Manon Dufour – CSS des Portages-de-l’Outaouais (jusqu’en 
septembre 2022)
Nadine Peterson – CSS des Portages-de-l’Outaouais (depuis 
septembre 2022)
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2. Composition (suite)

Membres

De janvier à décembre 2023

Kathleen Barrette – STO
Martin St-Jean – Cégep de l’Outaouais
Sylvie Lafontaine – Direction de santé publique
Cédric Tessier - Centraide Outaouais (jusqu’en mars 2023)
Stéphanie Ayotte – Centraide Outaouais (depuis mars 
2023)
Karine Parker – OHO (jusqu’en septembre 2023)
Line Bernier – OHO (depuis septembre 2023)

Jeneviève Caron – CISSO
Nathalie St-Amour – UQO
Nicolas Heidecker – TROCAO
Nadine Peterson – CSS des Portages-de-l’Outaouais
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3. Statistiques des séances

Nombre de séances 
Taux de participation 
des membres

Participation citoyenne

Année 2022

Total des séances régulières :  6
▪ 4 en visioconférence
▪ 2 en présentiel
+ 1 séance de travail

77 % en moyenne 1

Année 2023

Total des séances régulières : 5 
En mode hybride

75 % en moyenne 3



4. Bilan des réalisations

Plan biennal 2022-2023
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Itinérance
Contribuer à la mise en œuvre du Cadre de référence municipal en itinérance et du Plan d’action 
triennal 2022-2023.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation de Réseau Outaouais sur le projet Travail Alternatif payé à la journée (TAPAJ).
▪ Présentation du bilan du projet pilote sur la médiation sociale à Gatineau.

Analyse et réflexion

▪ Suivi sur la démarche pour l’élaboration du portrait en itinérance à Gatineau et de la mise 
en place d’un comité de pilotage.

▪ Présentation d’un point statutaire sur l’itinérance aux séances de la CGVS – Mises à jour du 
dossier par le CISSSO.

Analyse et réflexion

▪ Présentation du bilan 2021-2022 du Plan d’action 2021-2023 en itinérance.
▪ Présentation sur l’état d’avancement des plans d’action 2021-2023 : Plan d’action en 

développement social et Plan d’action municipal en itinérance pour l’année 2024.

Recommandation : 
▪ Accepter la prolongation, pour une année transitoire, du Plan d’action municipal 2021-2023 

en itinérance pour l’année 2024.

Analyse et réflexion
Recommandation
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Lutte à la pauvreté
Contribuer à la mise en œuvre du Plan d’action local pour l’inclusion économique et la participation 
sociale de Gatineau.

Actions réalisées Rôle de la 
Commission

▪ Présentation du Plan d’action local pour l’inclusion économique et la participation sociale de 
Gatineau.

Recommandation : 
▪ Adopter le Plan d’action local pour la solidarité et l’inclusion sociale de Gatineau 2019-2023 et 

les 23 initiatives s’y rattachant, pour un montant total de 686 226 $ provenant du Fonds 
québécois d’initiatives sociales.

Analyse et réflexion
Recommandation

▪ Présentation des renouvellements transitoires des projets du Plan d’action local pour la 
solidarité et l’inclusion sociale de Gatineau 2019-2024.

Information

▪ Présentation visant à assurer l'évaluation et le suivi du processus de co-construction du PAL-SIS à 
Gatineau : La pauvreté… c’est l’affaire de tous!

Information
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Système alimentaire durable
Élaborer et contribuer à la mise en œuvre d’un Plan d’action pour le développement d’un système 
alimentaire durable.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Deux présentations sur le Plan d’action municipal pour le développement d’un système 
alimentaire durable.

Recommandation :
▪ Adopter le Plan d’action municipal 2023-2025 pour le développement d’un système 

alimentaire durable.

Analyse et réflexion
Recommandation
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Politique en développement social
Assurer le suivi de la Politique en développement social et du plan d’action;

Identifier les conditions de réussite et les pratiques exemplaires pour augmenter la participation 

citoyenne.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur l’état d’avancement des plans d’action 2021-2023 : Plan d’action 
en développement social et Plan d’action municipal en itinérance pour l’année 
2024.

Recommandation :
▪ Adopter la prolongation, pour une année transitoire, du Plan d’action 2021-2023 

de la Politique de développement social pour l’année 2024.

Analyse et réflexion
Recommandation
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Plan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle
Assurer le suivi du Plan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle en lien avec les 

personnes handicapées.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation de l’état d’avancement du Plan d’action intégré Familles, aînés et 
accessibilité universelle.

Information

▪ Présentation du rapport diagnostic sur l’accessibilité universelle des différents 
services et commerces du centre-ville réalisé par Kéroul : Destination pour tous.

Recommandations :
▪ Accepter le dépôt du rapport diagnostic – Évaluation de l'accessibilité aux 

personnes en situation de handicap, rédigé par l’organisme Kéroul.
▪ Élaborer un Plan d’action triennal pour améliorer l’accessibilité universelle des 

commerces et des infrastructures municipales pour le périmètre identifié dans le 
centre-ville de Gatineau.

Analyse et réflexion
Recommandations
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Plan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle (suite)
Assurer le suivi du Plan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle en lien avec les 

personnes handicapées.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation du diagnostic social pour le renouvellement du Plan d’action intégré 
Familles, aînés et personnes handicapées.

Analyse et réflexion

▪ Présentations des bilans 2021 et 2022 ainsi que du Plan d’action intégré Familles, 
aînés et personnes handicapées 2022-2026.

Recommandations :
▪ Accepter le dépôt du bilan 2021 du Plan d’action transitoire 2020-2021 - Familles, 

Aînés (MADA) et Accessibilité universelle.
▪ Adopter le Plan d’action intégré 2022-2026 – Familles, aînés et personnes 

handicapées.
▪ Accepter la mise à jour 2023 et le dépôt du bilan 2022 du Plan d’action intégré 

2022-2026 - Familles, aînés et personnes handicapées.

Analyse et réflexion
Recommandations
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Plan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle (suite)
Assurer le suivi du Flan d’action intégré Familles, aînés et accessibilité universelle en lien avec les 

personnes handicapées.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur les stratégies de déploiement du Plan d’action intégré Familles, 
aînées et personnes handicapées.

Information

▪ Deux présentations sur l’état d’avancement du Plan d’action intégré Familles, 
aînées et personnes handicapées dont l’une incluant un survol de l’événement 
Gatineau à la rencontre des aînés.

Information
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Environnement favorable aux saines habitudes de vie et à une saine santé physique et 

mentale
Assurer une vigie pour la mise en place d’environnements favorables à la santé et au bien-être des 

citoyens; 

Agir comme expert-conseil dans le développement et la mise en place de projets de la Ville auprès des 

services municipaux et des comités et commissions municipales concernés pour la mise en place 

d’environnements favorables.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Deux présentations sur la campagne de sensibilisation du déploiement du Jeu libre 
dans la rue et état d’avancement du projet.

Information
Analyse et réflexion

▪ Présentation du plan de travail de la Table de concertation des saines habitudes de 
vie en Outaouais.

Information

▪ Discussion sur les enjeux et les environnements favorables à la santé mentale. Analyse et réflexion
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Environnement favorable aux saines habitudes de vie et à une saine santé physique et 

mentale (suite)
Assurer une vigie pour la mise en place d’environnements favorables à la santé et au bien-être des 

citoyens; 

Agir comme expert-conseil dans le développement et la mise en place de projets de la Ville auprès des 

services municipaux et des comités et commissions municipales concernés pour la mise en place 

d’environnements favorables.

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur le déploiement des formations sur les environnements favorables 
aux saines habitudes de vie.

Information
Analyse et discussion
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Actions non prévues au Plan de travail 

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur les modifications du Cadre de soutien au développement des 
communautés du Service des loisirs, des sports et du développement des 
communautés.

Recommandations : 
▪ Adopter les modifications proposées au Cadre de soutien au développement des 

communautés. 
▪ Adopter le programme transitoire 2022-2023 permettant la bonification du soutien aux 

associations de résidents.
▪ Réaliser une démarche de consultation auprès des associations de résidents afin 

d’intégrer un nouveau programme au Cadre de soutien au développement des 
communautés qui s’adresse aux associations de résidents.

Analyse et réflexion 

Recommandations
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Actions non prévues au Plan de travail (suite)

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur le Fonds pour bâtir des communautés sécuritaires. Analyse et réflexion 

▪ Mise à jour sur la présentation du Plan d’action du Service de police de la Ville de 
Gatineau Servir la communauté dans toute sa diversité ! 

Information 

▪ Discussion sur la Journée nationale de la promotion de la santé mentale positive.

Recommandation : 
▪ Proclamer le 13 mars 2023, la Journée nationale de la promotion de la santé mentale 

positive et d’inviter les citoyennes et citoyens ainsi que toutes les organisations et 
institutions de sa municipalité à faire connaître les outils de la Campagne annuelle de 
promotion de la santé mentale sous le thème CRÉER DES LIENS et être bien entouré.es 
et de s’engager à faire connaître les outils de la Campagne annuelle de promotion de la 
santé mentale 2023.

Analyse et réflexion 

Recommandation
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Actions non prévues au Plan de travail (suite) 

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation sur la première édition de l’École d’été citoyenne - Organisée par 
l’Université du Québec en Outaouais en partenariat avec le Laboratoire de formation 
populaire de l’Outaouais.

Information

▪ Présentation par la Direction de la santé publique de l’Outaouais : Prévention des 
surdoses et réduction des méfaits. 

Information
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Actions non prévues au Plan de travail (suite) 

Actions réalisées Rôle de la Commission

▪ Présentation par la Direction de la santé publique de l’Outaouais : Avis de l’INSPQ sur 
le syndrome de sensibilité chimique multiple.

Information

▪ Séance inter commissions du Service des loisirs, des sports et du développement des 
communautés : Atelier sur les environnements favorables à la santé et la qualité de vie 
citoyenne.



5. Actions non réalisées

Plan biennal 2022-2023
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Dossier : Itinérance
Objectif : Contribuer à la mise en œuvre du Cadre de référence municipal en itinérance et du Plan 
d’action triennal 2022-2023

Moyens Rôle de la Commission

▪ Identifier des indicateurs de suivis du plan d’action. Analyse et réflexion
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Dossier : Renouvellement des politiques municipales - Politique en 
développement social et Politique familiale
Objectif : Assurer le suivi de la Politique à la suite de son adoption au conseil municipal.

Moyens Rôle de la Commission

▪ Contribuer au plan de mise en œuvre du renouvellement des politiques du Service des 
loisirs, des sports et du développement des communautés.

Analyse et réflexion

Recommandation
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Dossier : Système alimentaire durable
Objectif : Élaborer et contribuer à la mise en œuvre d’un Plan d’action pour le développement d’un 
système alimentaire durable.

Moyens Rôle de la Commission

▪ Identifier des indicateurs afin d’évaluer les effets et les impacts. Analyse et réflexion
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Dossier : Politique en développement social
Objectif : Assurer le suivi de la Politique en développement social et du plan d’action;
Identifier les conditions de réussite et les pratiques exemplaires pour augmenter la participation 
citoyenne.

Moyens Rôle de la Commission

▪ Analyser les pratiques de participation citoyenne telles que les mécanismes de 
consultation participative, réseautage des associations de quartier, approche voisins 
solidaires, projet Habiter mon quartier.

Analyse et réflexion

▪ Proposer des pratiques exemplaires pour soutenir la participation citoyenne dans une 
perspective de développement social, notamment le Laboratoire sur la participation ou 
un centre de formation pour les organismes communautaires.

Analyse et réflexion
Recommandation
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Dossier : Cheminement sportif
Objectif : Soutenir le cheminement sportif de tous en contribuant au développement de la littératie 
physique des jeunes enfants de même qu’en encourageant un mode de vie actif et une pratique 
sportive de qualité.

Moyens Rôle de la Commission

▪ Contribuer à la réalisation d’un sommet du sport afin de développer une vision 
commune.

Analyse et réflexion
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Participation citoyenne à la Commission 

Sujets abordés Rôle de la Commission

▪ Demande au nom du Collectif Santé sans produits parfumés que la Ville de Gatineau 
devienne le phare, au Québec, de ce changement de paradigme en instaurant de 
nouvelles normes quant au choix de produits de nettoyage et désinfection, dans les 
domaines gérés par la municipalité, dont l’accès aux logements, l’accès aux services 
municipaux en lien avec l’accueil des citoyennes et des citoyens, au transport et 
transport adapté. 

Information

Recommandations
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Participation citoyenne à la Commission (suite)

Sujets abordés Rôle de la Commission

▪ Suivi – Requête du Collectif Santé sans produit parfumé.

Recommandations :
▪ Évaluer la possibilité de revoir les critères et les exigences de la Ville en lien avec l’achat 

de produits ménagers sans parfum et sans fragrance.
▪ Évaluer la pertinence que la Ville de Gatineau se dote d’une directive interne pour 

sensibiliser les employés municipaux qui travaillent directement auprès des citoyens 
aux effets des odeurs de parfum ou de produits parfumés pour certaines personnes de 
sa communauté.

▪ Évaluer la possibilité d’installer des affiches de sensibilisation dans les infrastructures 
publiques de la Ville et des partenaires intéressés à participer afin de sensibiliser les 
citoyens aux effets des odeurs de parfum ou de produits parfumés pour certaines 
personnes de sa communauté.

▪ Demander au ministère de la Santé et des Services sociaux d’évaluer la possibilité de 
soutenir la mise en place d’une clinique de médecine du travail et de l’environnement 
en Outaouais, similaire à celle opérée par le CHUM, et composée d’une équipe de 
médecins spécialisés dans le domaine.

Recommandations
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Participation citoyenne à la Commission (suite) 

Sujets abordés Rôle de la Commission

▪ Présentation citoyenne faisant état de la pollution sonore créée par des véhicules 
motorisés munis de silencieux trafiqués ou illégaux. 

Information

▪ Présentation citoyenne visant à sensibiliser les membres aux besoins, droits et intérêts 
des personnes sourdes et malentendantes. 

Information
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