
La Ville de Gatineau est fière de déployer son nouveau 
Plan d’action intégré 2022-2026 — Familles, aînés et 
personnes handicapées, qui a été développé avec les 
partenaires du milieu à la suite de consultations 
publiques. Consultez le dépliant présentant un résumé 
des stratégies d’actions au gatineau.ca/accessibilité. 
Des exemplaires sont également disponibles dans 
toutes les bibliothèques de la Ville de Gatineau. 

Parmi les réalisations 2022 pour les personnes 
handicapées, on recense : 

● Le système de service de relais vidéo (SRV) maintenant 
disponible via le 311 pour les personnes sourdes ou 
malentendantes utilisatrices d’une langue signée.

● L’achat de vestes de flottaison (VFI) spécialisées pour personnes handicapées 
(enfants et adultes) dans les centres aquatiques.

● L’aménagement d’un nouveau parcours d'exercices au parc René-Lévesque 
incluant des exercices spécifiques pour les personnes en fauteuil roulant.

https://www.gatineau.ca/portail/default.aspx?p=guichet_municipal/accessibilite_universelle


Il existe une Commission Gatineau, ville en santé à la Ville de Gatineau 
qui discute des questions et des enjeux touchant les personnes 
handicapées et l’accessibilité universelle. 

.                                                                                    

Il est possible de poser ses questions ou d’aviser la Ville d’une 
situation donnée en téléphonant au Centre d’appels non urgents au 
numéro 311 ou en soumettant une requête en ligne.                                     

Les  bibliothèques offrent plusieurs activités et services adaptés. Le 
personnel est sur place pour vous aider. Vous pourriez même faire livrer 
vos livres à la maison en cas d’incapacité . 

Merci d’avoir pris part cet été aux nombreuses activités 
offertes dans le cadre de la programmation estivale dans les 
parcs. L’offre se voulant inclusive, n’hésitez pas à faire part 
de vos idées, commentaires ou suggestions via le 311.  

                            

NOUVEAUTÉ!

LE SAVIEZ-VOUS…

NOUVEAUTÉ!

Pour plus d’infos : 311 ou comitescommissionstables@gatineau.ca.

Composez le 819 595-7460 ou 311.

https://www.gatineau.ca/portail/default.aspx?p=pour_nous_joindre/centre_appels_non_urgents
https://www.gatineau.ca/portail/default.aspx?p=guichet_municipal/bibliotheque/adresses_heures_ouverture&ref=navigation-secondaire
https://www.gatineau.ca/portail/default.aspx?p=guichet_municipal/comites_commissions_tables_concertation_organismes_externes/calendrier_reunions

